
お客さまの喜びが自分の喜びに 新事業展開を本業支援で全面サポート

本業支援への取組み

株式会社 フレッシュおの
代表取締役
小野 一夫 様

　弊社は、「消費者と生産者を結ぶ橋渡し役として、日本農業を守り、おいし
く栄養価の高い野菜をより多くの消費者に届ける」を経営理念として業務に
あたっております。この度の新工場建設により、新鮮な野菜をより安全に
消費者の皆様へ供給することを目指しています。
　工場建設用地の相談をしてから工場完成まで約4年にわたり、仙台銀行に
は様々な提案をしていただき、大変お世話になりました。特に、工場建設に
際し、仙台銀行から関連業者の紹介をいただいたことで、スムーズに計画を
進めることができました。
　これからも、仙台銀行には「最も親身になってくれる銀行」として、弊社
の経営課題の解決に協力いただきたいと思います。

喜びの声VOICE

　株式会社フレッシュおの様は、東日本大震災からの復興、東北の農業
発展や地元生産者の活性化のため、次世代スーパーコールドチェーン
並びに衛生管理システムを備えた工場建設を計画しました。
　計画を進めていく中で、当行では計画達成の一助となるよう、地元
企業応援部と連携し、行内のネットワークをフル活用し、情報提供など
の本業支援に取り組みました。
　本業支援で様々な提案を行うことができたのは、同社と何でも情報交
換ができる信頼関係を構築していたことが大きかったと考えております。
　今年新工場が完成し、同社の新たな事業展開がいよいよ本格化しま
す。今後、様々な課題が出てくると思いますが、当行は本業支援を通
じて、同社の経営発展をサポートし、より強い信頼関係を築いていき
たいと考えております。

仙台銀行 原町支店
佐藤 勤一郎 次長

渉外担当

趣味はドライブ。行きたい場所
を当日に家族会議で決めて、
各地を巡っています。

プロフィール

　仙台市宮城野区で野菜卸売業を行っている株式会社フレッシュおの様は、カット野菜の需要が増加した
ことから、新工場建設を計画。当行は、土地取得や工場建設資金に関する相談対応をはじめＩＳＯ取得支援、
工場建設業者の紹介、商品販売先の紹介など、同社新事業展開の様々な課題に対して、営業店が関連部署
と連携し、全行を挙げて本業支援を行いました。

取組み事例

　弊社は地元山形に根づいて100年以上も地域の皆様にご愛顧
頂き共に歩んでまいりました。今の山形にはまさに「地産地消」
の考えが必要であり、弊社も地元山形の企業としてこの考えを
持って事業を展開して参りたいと考えております。
　その中できらやか銀行は、弊社への支援はもとより地元企業
に対して想いを持って支援や課題解決に取組んで頂いておりま
す。担当の岩井さんは、身近な存在として弊社の考えや理念を
十分理解して頂き、今までの銀行対応とは違った観点から積極
的に支援、提案をして頂いている良きパートナーです。
　今後も積極的な支援を頂き、弊社及び山形県内企業発展の力
となって頂きたいと考えております。

　私にとって本業支援は「具体的に何をすればいいのか」というとこ
ろからのスタートでした。銀行がお客さまにできるサービスを考えた
時に、型にはまったものでは喜んで頂けない。それであれば、喜んで
頂く事をしていこうと考えました。
　私は本業支援を行うにあたって、お客さまの会社の従業員になった
つもりで支援・提案する事を意識しています。それを実践することで、
お客さまの喜びが自分の喜びになることを実感しております。
　当行の本業支援は、販路の拡大や事業継続の悩み、財務の改善等
多岐に渡ってサービスを提供できます。今後もお客さまから喜んで
頂く事を目指して本業支援に取り組んでまいります。 きらやか銀行 流通センター支店
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趣味はスノーボードとラーメン
屋巡り！山形はおいしいラーメ
ン屋がたくさんあり、地区に
よっても
いろんな
味を楽し
めます。

プロフィール

株式会社 志鎌園
代表取締役
志鎌 秀人 様

　株式会社志鎌園様は県内でも有数の老舗お茶メーカーとして事業を行っております。地元顧客がメイン
ですが、もっと多くの方に同社のお茶を味わって頂きたいとの考えから、当行が積極的に商談会参加を
提案し、結果多くのお客さまと取引を開始されました。

喜びの声

取組み事例

VOICE

きらやか横丁にて 最新設備を導入した新工場

07JIMOTO HOLDINGS • Disclosure 2014.09




